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ʎʝʣʠ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʠ  ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ʉɼʆ 

ʆʩʥʦʚʥʳʝ ʮʝʣʠ: 

V ʆʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʀʊ ʇʨʦʛʨʘʤʤ - ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʫʨʦʚʥʷ 

ʢʚʘʣʠʬʠʢʘʮʠʠ ʮʝʣʝʚʳʭ ʘʫʜʠʪʦʨʠʡ, ʧʨʠʦʙʨʝʪʝʥʠʝ ʩʦʪʨʫʜʥʠʢʘʤʠ 

ʟʥʘʥʠʡ, ʫʤʝʥʠʡ ʠ ʥʘʚʳʢʦʚ, ʥʝʦʙʭʦʜʠʤʳʭ ʜʣʷ ʚʳʧʦʣʥʝʥʠʷ ʨʦʣʝʡ 

ʚ ʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʳʭ ʀʊ ʇʨʦʛʨʘʤʤʘʭ;

V ʈʝʰʝʥʠʝ ʟʘʜʘʯ ʄʈʂ ʚ ʦʙʣʘʩʪʠ ʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ/ʧʝʨʝʧʦʜʛʦʪʦʚʢʠ 

ʢʘʜʨʦʚ



ʆʙʱʠʝ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʷ ʢ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʦʙʫʯʝʥʠʷ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʚ ʨʘʤʢʘʭ ʀʊ ʇʨʦʛʨʘʤʤ

V ʇʨʦʝʢʪʠʨʫʝʤʦʝ ʢʦʣʠʯʝʩʪʚʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʚʦ ʚʩʝʭ ʄʈʂ ï

ʧʦʨʷʜʢʘ 100 000

V ʅʝʦʙʭʦʜʠʤʦʩʪʴ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʚ ʥʝʩʢʦʣʴʢʠʭ ʄʈʂ ʦʜʥʦʚʨʝʤʝʥʥʦ

V ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʠ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʥʝʧʦʩʨʝʜʩʪʚʝʥʥʦ ʥʘ ʨʘʙʦʯʝʤ ʤʝʩʪʝ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ ʚ ʫʜʦʙʥʦʝ ʜʣʷ ʥʝʛʦ ʚʨʝʤʷ

V ʤʘʢʩʠʤʘʣʴʥʦ ʚʦʟʤʦʞʥʳʡ ʫʯʝʪ ʩʫʱʝʩʪʚʫʶʱʝʡ ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʦʡ 

ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʛʨʫʧʧʳ ʢʦʤʧʘʥʠʡ çʉʚʷʟʴʠʥʚʝʩʪè

V ʫʩʪʦʡʯʠʚʦʩʪʴ ʩʠʩʪʝʤʳ, ʚʦʟʤʦʞʥʦʩʪʴ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʢʘʢ ʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʦʛʦ, 

ʪʘʢ ʠ ʜʝʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʦʛʦ ʦʙʫʯʝʥʠʷ

V ʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʝ ʵʢʦʥʦʤʠʯʝʩʢʦʡ ʵʬʬʝʢʪʠʚʥʦʩʪʠ ʦʙʫʯʝʥʠʷ ʟʘ ʩʯʝʪ:

üʮʝʥʪʨʘʣʠʟʦʚʘʥʥʦʡ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʠ ʨʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʷ ʫʯʝʙʥʳʭ 

ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ

üʦʙʝʩʧʝʯʝʥʠʷ ʫʥʠʬʠʢʘʮʠʠ  ʧʦʜʭʦʜʦʚ ʢ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʶ ʦʙʫʯʝʥʠʝʤ

üʤʠʥʠʤʠʟʘʮʠʠ ʪʨʫʜʦʟʘʪʨʘʪ ʥʘ ʧʨʦʚʝʜʝʥʠʷ ʦʙʫʯʝʥʠʷ  ʟʘ ʩʯʝʪ 

ʮʝʥʪʨʘʣʠʟʘʮʠʠ ʢʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʦʥʥʦʡ ʠ ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʦʡ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ

V ʫʯʝʪ ʂʉʇɼ ʠ ʪʨʝʙʦʚʘʥʠʡ ʂʉʀɹ



ʆʙʱʘʷ ʩʭʝʤʘ ʧʦʩʪʨʦʝʥʠʷ ʉɼʆ

ɼʦʩʪʘʚʢʘ ʫʯʝʙʥʳʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ

ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʙʫʯʝʥʠʝʤ

ʎʝʥʪʨ (ʎʋ)

ʄʈʂ (ʃʋ)

ʉʝʨʚʝʨʥʦʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʎʆɼ  

ʩ ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʳʤ ʇʆ

ʉʝʨʚʝʨʥʦʝ ʦʙʦʨʫʜʦʚʘʥʠʝ ʮʝʥʪʨʘ 

ʦʙʨʘʙʦʪʢʠ ʜʘʥʥʳʭ (ʎʆɼ)  ʩ 

ʫʩʪʘʥʦʚʣʝʥʥʳʤ ʇʆ

ʄʝʥʝʜʞʝʨʳ, ʠʥʩʪʨʫʢʪʦʨʳ, 
ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʳ

ʋʯʝʙʥʳʝ ʢʫʨʩʳ ʜʣʷ ʢʦʥʝʯʥʳʭ 
ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ

ʄʝʥʝʜʞʝʨʳ, 
ʠʥʩʪʨʫʢʪʦʨʳ, 
ʪʝʭʥʠʯʝʩʢʠʝ 
ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʳʂʦʥʝʯʥʳʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʠ

ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ, ʦʨʛʘʥʠʟʘʮʠʷ, ʢʦʥʪʨʦʣʴ ʦʙʫʯʝʥʠʷ

ʈʝʘʣʠʟʫʝʤʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ  ʉɼʆ:

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʙʫʯʝʥʠʝʤ;

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʫʨʩʘʤʠ;

Åʂʦʣʣʝʢʪʠʚʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ;

Åʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʢʫʨʩʦʚ

ʈʝʘʣʠʟʫʝʤʳʝ ʬʫʥʢʮʠʠ  ʉɼʆ:

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʙʫʯʝʥʠʝʤ;

Åʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʢʫʨʩʘʤʠ;

Åʂʦʣʣʝʢʪʠʚʥʘʷ ʨʘʙʦʪʘ;

Åʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʢʫʨʩʦʚ

ʋʯʝʙʥʳʝ ʢʫʨʩʳ 
ʜʣʷ ʢʦʥʝʯʥʳʭ 
ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ

ʂɸʆ



ʈʦʣʝʚʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʉɼʆ

ʀʊ- ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪ 

ʎʋ ʉɼʆ

ʎʋ ʉɼʆ

ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʎʋ ʉɼʆ

ʀʥʩʪʨʫʢʪʦʨ

ʎʋ ʉɼʆ

ʄʝʥʝʜʞʝʨ 

ʎʋ ʉɼʆ

ʃʋ ʉɼʆ
ʈʫʢʦʚʦʜʠʪʝʣʴ 

ʃʋ ʉɼʆ

ʀʥʩʪʨʫʢʪʦʨ

ʃʋ ʉɼʆ

ʄʝʥʝʜʞʝʨ

ʃʋ ʉɼʆ

ʀʊ- ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪ 

ʃʋ ʉɼʆ

ʂʫʨʘʪʦʨ ʉɼʆ
ʂʣʶʯʝʚʦʡ 

ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʴ 

ʉɼʆ
ʉʇ



ʋʯʝʙʥʳʝ ʢʫʨʩʳ, ʟʘʛʨʫʞʘʝʤʳʝ ʥʘ 

ʃʦʢʘʣʴʥʳʡ ʫʟʝʣ ʉɼʆ

Vʋʯʝʙʥʳʝ ʢʫʨʩʳ ʜʣʷ ʢʦʥʝʯʥʳʭ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ ʚ 

ʇʨʦʛʨʘʤʤʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ERP (ʬʦʨʤʘʪ SCORM 2004)

Vʋʯʝʙʥʳʝ ʢʫʨʩʳ ʜʣʷ ʩʧʝʮʠʘʣʠʩʪʦʚ, ʦʙʝʩʧʝʯʠʚʘʶʱʠʭ 

ʚʥʝʜʨʝʥʠʝ ʠ ʵʢʩʧʣʫʘʪʘʮʠʶ ʉɼʆ(ʚʥʫʪʨʝʥʥʠʡ 

ʬʦʨʤʘʪ)



ʌʫʥʢʮʠʦʥʘʣʴʥʦʩʪʴ 

ʧʨʦʛʨʘʤʤʥʦʛʦ ʢʦʤʧʣʝʢʩʘ ʉɼʆ

Vʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʫʯʝʥʠʝʤ

Vʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʢʦʥʪʝʥʪʦʤ

Vʉʠʩʪʝʤʘ ʧʦʜʜʝʨʞʢʠ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ

Vʉʠʩʪʝʤʘ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʠ ʘʢʪʫʘʣʠʟʘʮʠʠ ʢʦʥʪʝʥʪʘ

Vʉʠʩʪʝʤʘ ʤʦʥʠʪʦʨʠʥʛʘ ʠ ʢʦʥʪʨʦʣʷ ʨʝʟʫʣʴʪʘʪʦʚ 



ʀʥʪʝʨʬʝʡʩ ʚʭʦʜʘ ʚ ʉɼʆ
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ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʦʙʫʯʝʥʠʝʤ

V ʀʤʧʦʨʪ/ʬʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʧʨʘʚʦʯʥʠʢʦʚ
ü ʋʯʝʙʥʳʝ ʢʫʨʩʳ

ü ʆʨʛʘʥʠʟʘʮʠʦʥʥʘʷ ʩʪʨʫʢʪʫʨʘ ʄʈʂ

ü ʉʧʨʘʚʦʯʥʠʢ ʜʦʣʞʥʦʩʪʝʡ

ü ʈʦʣʠ ʚ ʇʨʦʛʨʘʤʤʝ ʚʥʝʜʨʝʥʠʷ ERP

ü ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʩʚʷʟʷʤʠ ʤʝʞʜʫ ʩʧʨʘʚʦʯʥʠʢʘʤʠ

V ɸʜʤʠʥʠʩʪʨʠʨʦʚʘʥʠʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ
ü ʈʝʛʠʩʪʨʘʮʠʷ, ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ, ʫʜʘʣʝʥʠʝ  ʟʘʧʠʩʝʡ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ

ü ɻʨʫʧʧʦʚʳʝ ʦʧʝʨʘʮʠʠ ʩ ʫʯʝʪʥʳʤʠ ʟʘʧʠʩʷʤʠ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ 
(ʟʘʛʨʫʟʢʘ, ʫʜʘʣʝʥʠʝ ʛʨʫʧʧ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ, ʠʟʤʝʥʝʥʠʝ 
ʧʘʨʘʤʝʪʨʦʚ ʜʣʷ ʛʨʫʧʧʳ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ)

V ʇʣʘʥʠʨʦʚʘʥʠʝ ʦʙʫʯʝʥʠʷ
ü ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʫʯʝʙʥʳʭ ʛʨʫʧʧ

ü ʂʦʥʪʨʦʣʴ ʥʘʛʨʫʟʢʠ ʥʘ ʠʥʩʪʨʫʢʪʦʨʦʚ



ʀʤʧʦʨʪ ʩʧʨʘʚʦʯʥʠʢʦʚ



ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷʤʠ



ʈʘʙʦʪʘ ʩ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʝʡ ʦ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷʭ



ʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʧʣʘʥʘ



ʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʦʙʫʯʝʥʠʝʤ (ʦʯʥʘʷ ʬʦʨʤʘ)



ʉʠʩʪʝʤʘ ʫʧʨʘʚʣʝʥʠʷ ʢʦʥʪʝʥʪʦʤ

Vʋʧʨʘʚʣʝʥʠʝ ʫʯʝʙʥʳʤʠ ʢʫʨʩʘʤʠ

ü ʀʤʧʦʨʪ, ʭʨʘʥʝʥʠʝ ʚʝʨʩʠʡ ʢʫʨʩʦʚ

ü ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʥʦʚʦʛʦ ʢʫʨʩʘ 

ü ʇʦʜʜʝʨʞʢʘ ʤʝʞʜʫʥʘʨʦʜʥʳʭ ʩʪʘʥʜʘʨʪʦʚ SCORM 1.2, 2004

Vʈʘʩʧʨʦʩʪʨʘʥʝʥʠʝ ʫʯʝʙʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ

ü ʇʦ ʩʝʪʠ

ü ʅʘ ʚʥʝʰʥʠʭ ʥʦʩʠʪʝʣʷʭ



ʀʤʧʦʨʪ ʫʯʝʙʥʳʭ ʢʫʨʩʦʚ



ʈʘʙʦʪʘ ʩ ʫʯʝʙʥʳʤʠ ʢʫʨʩʘʤʠ



ʉʠʩʪʝʤʘ ʢʦʣʣʝʢʪʠʚʥʦʡ ʨʘʙʦʪʳ

Vʂʦʥʩʫʣʴʪʘʮʠʦʥʥʘʷ ʧʦʜʜʝʨʞʢʘ

ü ʌʦʨʫʤ ʧʦ ʫʯʝʙʥʦʤʫ ʢʫʨʩʫ

ü ʏʘʩʪʦ ʟʘʜʘʚʘʝʤʳʝ ʚʦʧʨʦʩʳ

ü ʀʥʬʦʨʤʘʮʠʦʥʥʦ-ʩʧʨʘʚʦʯʥʘʷ ʩʠʩʪʝʤʘ

Vʌʦʨʤʠʨʦʚʘʥʠʝ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ

ü ɸʚʪʦʤʘʪʠʯʝʩʢʘʷ ʨʘʩʩʳʣʢʘ ʫʚʝʜʦʤʣʝʥʠʡ (ʦ ʨʝʛʠʩʪʨʘʮʠʠ 
ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ, ʥʘʟʥʘʯʝʥʠʠ ʥʘ ʢʫʨʩ ʠ ʪ.ʜ.);

ü ʈʘʩʩʳʣʢʘ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʛʨʫʧʧʝ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʝʡ

Vʇʫʙʣʠʢʘʮʠʷ ʦʙʲʷʚʣʝʥʠʡ, ʥʦʚʦʩʪʝʡ



ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʠ ʨʝʜʘʢʪʠʨʦʚʘʥʠʝ ʬʦʨʫʤʦʚ



ɾʫʨʥʘʣ ʧʝʨʩʦʥʘʣʴʥʳʭ ʩʦʦʙʱʝʥʠʡ ʧʦʣʴʟʦʚʘʪʝʣʷ
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ʉʠʩʪʝʤʘ ʨʘʟʨʘʙʦʪʢʠ ʫʯʝʙʥʳʭ ʤʘʪʝʨʠʘʣʦʚ

V ʈʘʟʨʘʙʦʪʢʘ ʩʪʨʫʢʪʫʨʳ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʢʫʨʩʘ:

ü ʂʫʨʩ;

ü ʈʘʟʜʝʣ;

ü ʄʦʜʫʣʴ;

ü ʐʘʛ;

V ʊʝʦʨʝʪʠʯʝʩʢʠʝ ʤʘʪʝʨʠʘʣʳ:

ü ʊʝʢʩʪ;

ü ɻʨʘʬʠʢʘ; 

ü ɺʠʜʝʦ-ʘʫʜʠʦ;

V ʊʝʩʪʳ:

ü ʇʨʦʤʝʞʫʪʦʯʥʦʝ ʪʝʩʪʠʨʦʚʘʥʠʝ;

ü ʀʥʪʝʛʨʘʣʴʥʳʡ ʪʝʩʪ;

V ʋʧʨʘʞʥʝʥʠʷ:

ü ʕʤʫʣʷʮʠʷ ʨʘʙʦʪʳ ʩ ʇʆ;

ü ʈʦʣʝʚʳʝ ʠʛʨʳ



ʉʪʨʫʢʪʫʨʘ ʫʯʝʙʥʦʛʦ ʢʫʨʩʘ ʚʦ ʚʥʫʪʨʝʥʥʝʤ ʬʦʨʤʘʪʝ



ʈʝʜʘʢʪʦʨ ʢʫʨʩʦʚ

ʉʦʟʜʘʥʠʝ ʠ ʨʝʜʘʢʪʠʨʦʚʘʥʠʝ ʪʝʩʪʦʚ



ʀʥʪʝʨʬʝʡʩ ʨʝʜʘʢʪʦʨʘ ʫʧʨʘʞʥʝʥʠʡ 


